
 

บันทึกข(อความ 

ส#วนราชการ สำนักปลัด องค-การบริหารส3วนตำบลตากตก        โทรศัพท-  ๐๕๕ ๘๙๘ ๕๔๑                        .   

ท่ี  ตก ๗๒๓๐๑.๑/-         วันท่ี   ๒๕ สิงหาคม ๒๕๖๗                        .    

เร่ือง   รายงานการวิเคราะห-ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร3งใส(ITA) ในการดำเนินงานของหน3วยงาน      .

ภาครัฐประจำป\งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ และมาตรการขับเคล่ือนการส3งเสริมคุณธรรมและความโปร3งใสท่ีจะ     .

ดำเนินการในป\งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ ขององค-การบริหารส3วนตำบลตากตก                                         . 

เรียน   นายกองค-การบริหารส3วนตำบลตากตก 
    

 เร่ืองเดิม 
 

          โดยสำนักงานคณะกรรมการป^องกันและปราบป̂องการทุจริตแห3งชาติ(ป.ป.ช.) ไดaดำเนินการประเมิน

คุณธรรมและความโปร3งใสในการดำเนินงานของหน3วยงานภาครัฐ หรือการประเมิน  ITA  ประจำป\งบประมาณ    

พ.ศ. ๒๕๖๖ ร3วมกับหน3วยงาน กำกับติดตามการดำเนินงานตามมติคณะรัฐมนตรี และตามประกาศสำนักงาน 

ป.ป.ช. เรื่องผลการประเมินคุณธรรมและความโปร3งใสในการดำเนินงานของหน3วยงานภาครัฐประจำป\งบประมาณ 

พ ศ ๒๕๖๗ เม่ือวันท่ี ๓๐ กรกฏาคม ๒๕๖๗ 
 

 ข6อเท็จจริง 

  ๒.๑ ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร3งใสในการดำเนินงานขององค-การบริหารส3วนตำบลตากตก 

อำเภอบaานตาก จังหวัดตาก โดยภาพรวมไดaคะแนนเท3ากัน ๙๔.๙๐ คะแนน เปรียบเทียบป\ที่ผ3านมา +๑๓.๙๑ 

เปรียบเทียบกับเกณฑ- ผ#านดี (ค3าเป̂าหมายตามแผนแม3บทภายใตaยุทธศาสตร-ชาติไดaจำแนกคะแนนอยู3ในระดับผ3าน

ดี มีคะแนน ๘๕.๐๐ ขึ้นไป โดยเงื่อนไขเครื่องมือตามการประเมินคือ IIT,EIT ส3วนที่ ๑ ,EIT ส3วนที่ ๒, OIT  จะตaอง

มีผลคะแนนทุกเคร่ืองมือ ๘๕ คะแนนข้ึนไป) 

 ๒.๒ ตารางสรุปผลการประเมินตามตัวช้ีวัด 

แหล#งข6อมูล ตัวช้ีวัด คะแนน 

แบบวัดการรับรูaของผูaมีส3วนไดa ส3วนเสียภายใน

(IIT) ผูaบริหารพนักงาน ส3วนตำบลและพนักงาน

จaาง 

๑.การปฏิบัติหนaาท่ี  ๙๙.๑๗ 

๒.การใชaงบประมาณ ๑๐๐ 

๓.การใชaอำนาจ ๑๐๐ 

๔.การใชaทรัพย-สินของทางราชการ ๙๕.๘๓ 

๕.การแกaปjญหาการทุจริต ๙๖.๖๗ 

แบบวัดความรับรูaของผูaมีส3วนไดaเสียภายนอก

(EIT) 

๖.คุณภาพการดำเนินงาน ๙๖.๔๗ 

๗.ประสิทธิภาพการส่ือสาร ๙๔.๔๖ 

๘.การปรับปรุงการทำงาน ๘๘.๗๔ 

แบบตรวจการเปlดเผยขaอมูลสาธารณะ (OIT) ๙.การเปlดเผยขaอมูล ๘๗.๑๔ 

๑๐.การป̂องกันการทุจริต ๑๐๐ 
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๒.๓ แบบวัดความรับรูaของผูaมีส3วนไดaส3วนเสียภายใน (IIT) ระดับคะแนน ๙๘.๓๓ 

 ๒.๔ (๑) แบบวัดการรูaของผูaมีส3วนไดa ส3วนเสียภายนอก (EIT) ส3วนท่ี ๑ ระดับคะแนน ๙๕.๙๐ 

       (๒) แบบวัดการรูaของผูaมีส3วนไดa ส3วนเสียภายนอก (EIT) ส3วนท่ี ๒ ระดับคะแนน ๙๐.๖๕ 

 ๒.๕ ตรวจการเปlดเผยขaอมูลสาธารณะ (OIT) ระดับคะแนน ๙๓.๕๗ 
 

 ระเบียบท่ีเก่ียวข6อง 

 ๑. พระราชกฤษฎีกาว3าดaวยหลักเกณฑ-และวิธีการบริหารจัดการบaานเมืองท่ีดี พ ศ ๒๕๔๖  

 ๒. แผนแม3บทภายใตaยุทธศาสตร-ชาติ ประเด็นการต3อตaานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - 

พ.ศ. ๒๕๘๐) 

  ข6อเสนอเพ่ือพิจารณา 

 เห็นควรนำรายงานการวิเคราะห-ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร3งใสในการดำเนินงานของ

หน3วยงานภาครัฐ ประจำป\งบประมาณ ๒๕๖๗ และมาตรการขับเคลื่อนการส3งเสริมคุณธรรมและความโปร3งใส      

ที่จะดำเนินการในป\งบประมาณ ๒๕๖๘ ขององค-การบริหารส3วนตำบลตากตกมายัง ผูaบริหารพนักงาน ส3วนตำบล

พนักงานจaางทุกท3าน เพื่อใหaทราบประเด็นที่เปqนขaอบกพร3อง หรือจุดอ3อน ที่ตaองดำเนินการแกaไขและประเด็น        

ที่จะตaองพัฒนาใหaดีขึ้น และดำเนินทางที่ไดaจากผลการวิเคราะไปสู3การปฏิบัติของหน3วยงานในป\งบประมาณต3อไป

(รายละเอียดแนบทaายบันทึกฉบับน้ี) 

 

 

 

            (นางชนัดดา  ม่ันเมือง) 

     ผูaอำนวยการกองคลัง รักษาราชการแทน 

                                                  ปลัดองค-การบริหารส3วนตำบลตากตก 

 

 

� อนุมัติ 

� ไม3อนุมัติ ………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………… 

 

 

     

 (นายสุขเกษม โคสอน)      

                                                                    นายกองค-การบริหารส3วนตำบลตากตก 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานการวิเคราะหOผลการประเมินคุณธรรมและความโปร#งใส (ITA) 

ในการดำเนินงานของหน#วยงานภาครัฐประจำป]งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

และมาตรการขับเคล่ือนการส#งเสริมคุณธรรมและความโปร#งใส ท่ีจะดำเนินการในป]งบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สำนักปลัด 

องคOการบริหารส#วนตำบลตากตก 

อำเภอบ6านตาก จังหวัดตาก  

 

 



 

๑.  ผลการประเมิน ITA ขององคOการบริหารส#วนตำบลตากตกป]งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร3งใสในการดำเนินงานขององค-การบริหารส3วนตำบลตากตก       

อำเภอบaานตาก จังหวัดตาก โดยภาพรวมไดaคะแนนเท3ากัน ๙๔.๙๐ คะแนน เปรียบเทียบป\ที่ผ3านมา +๑๓.๙๑ 

เปรียบเทียบกับเกณฑ- ผ#านดี (ค3าเป̂าหมายตามแผนแม3บทภายใตaยุทธศาสตร-ชาติไดaจำแนกคะแนนอยู3ในระดับผ3าน

ดี มีคะแนน ๘๕.๐๐ ขึ้นไป โดยเงื่อนไขเครื่องมือตามการประเมินคือ IIT,EIT ส3วนที่ ๑ ,EIT ส3วนที่ ๒, OIT  จะตaอง

มีผลคะแนนทุกเคร่ืองมือ ๘๕ คะแนนข้ึนไป) 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ตารางสรุปการประเมินตามตัวช้ีวัด 

แหล#งข6อมูล ตัวช้ีวัด คะแนนรายตัวช้ีวัด คะแนนรายเคร่ืองมือ 

แบบวัดการรับรูaของผูaมีส3วนไดa 

ส3วนเสียภายใน(IIT) ผู aบริหาร

พน ั ก ง าน  ส 3 ว นต ำบลและ

พนักงานจaาง 

๑.การปฏิบัติหนaาท่ี  ๙๙.๑๗ 

๙๘.๓๓ 

๒.การใชaงบประมาณ ๑๐๐ 

๓.การใชaอำนาจ ๑๐๐ 

๔.การใชaทรัพย-สินของทางราชการ ๙๕.๘๓ 

๕.การแกaปjญหาการทุจริต ๙๖.๖๗ 

แบบวัดความรับรูaของผูaมีส3วนไดa

เสียภายนอก(EIT) 

๖.คุณภาพการดำเนินงาน ๙๖.๔๗ 
ส3วนท่ี ๑ = ๙๕.๙๐ 

ส3วนท่ี ๒ = ๙๐.๖๕ 
๗.ประสิทธิภาพการส่ือสาร ๙๔.๔๖ 

๘.การปรับปรุงการทำงาน ๘๘.๗๔ 

แบบตรวจการเปlดเผยขaอมูล

สาธารณะ (OIT) 

๙.การเปlดเผยขaอมูล ๘๗.๑๔ 
๙๓.๕๗ 

๑๐.การป̂องกันการทุจริต ๑๐๐ 

 

๒. การวิเคราะหOผลการประเมินคุณธรรมและความโปร#งใสในการทำงานของหน#วยงานภาครัฐใน 

ป]งบประมาณ ๒๕๖๖ 

 ผลการประเมิน ITA ๒๕๖๗  ขององค-การบริหารส3วนตำบลตากตก พบว3ามีคะแนนเฉลี่ย ๙๔.๙๐ คะแนน 

สูงกว3าป\ที่ผ3านมา +๑๓.๙๑ คะแนน ผลการประเมิน ITA สะทaอนใหaเห็นว3าในป\ พ.ศ. ๒๕๖๗ องค-การบริหารส3วน

ตำบลตากตก มีความพยายามที่จะปปรุงการใหaบริการที่มีประสิทธิภาพและตอบสนองต3อประชาชนผูaรับบริการ  

มากขึ้น ตลอดจนความพยายามที่จะทำใหaขaอมูลข3าวสารต3างๆของหน3วยงาน ไดaรับความเปlดเผยที่เว็บไซต-        

ของหน3วยงานเพื ่อใหaประชาชนสามารถเขaาติดตามหรือตรวจสอบไดa ใชaเพื ่อเปlดโอกาสใหaประชาชนเขaามา            

มีส3วนร3วม และเพ่ือลดโอกาสหรือความเส่ียงท่ีจะมีบุคลากรในหน3วยงานทุจริตประพฤติมิชอบ  

 ทั้งนี้เพื่อใหaเกิดการปรับปรุงพัฒนาองค-กรใหaมีความโปร3งใสและตอบสนองต3อประชาชน องค-การบริหาร

ส3วนตำบลตักตก จึงไดaดำเนินการวิเคราะห-ผลการประเมินคุณธรรมและความ โปร3งใสในการดำเนินงานของ

หน3วยงานภาครัฐในป\งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  เพื่อนำไปสู3การกำหนดมาตรการส3งเสริม คุณธรรมและความ

โปร3งใสภายในหน3วยงานในการยกระดับผลการประเมิน ITA ในป\งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ข6อเสนอแนะของผู6ตรวจฯ  

ต#อการประเมินคุณธรรมและความโปร#งใสในการดำเนินงานของหน#วยงานภาครัฐ 

ประจำป]งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ขององคOการบริหารส#วนตำบลตากตก 

หน3วยงานมีระดับผลการประเมิน ระดับ ผ3านดี 

หน3วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร3งใสในการดำเนินงานของหน3วยงานภาครัฐประจำป\

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ อยู3ในระดับแผ3นดินและบรรลุค3าเป^าหมาย คือมีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม ๘๕ 

คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบดaวย IIT,EIT ส3วนที่ ๑ ,EIT ส3วนที่ ๒, OIT  ที่มีค3าคะแนน ๘๕ 

คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ3านค3าเป^าหมายตามแผนแม3บทภายใตaยุทธศาสตร-ชาติ ประเด็นการต3อตaานการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ ภาพรวมอยู3ท่ี ๙๔.๙๐ คะแนน 

ข6อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับของผู6มีส#วนได6ส#วนเสียภายใน 

(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

องค-การบริหารส3วนตำบลตากตกไดaมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ ๒ การใชaงบประมาณ และตัวชี้วัดที่ ๓ 

การใชaอำนาจ โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไวa และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 

๔ การใชaทรัพย-สินของราชการ ไดaคะแนนต่ำสุด 

ทั้งนี้ผูaตรวจประเมินมีขaอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขaอคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขaอคำถาม ดังต3อไปน้ี  

ขaอ i12 ประเด็น เจaาหนaาที่ของหน3วยงานขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชaทรัพย-สินเพื่อป^องกัน

ไม3ใหaนำไปใชaเพื่อประโยชน-ส3วนตัว ดังนั้น หน3วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใชaทรัพย-สินของราชการไวaใน

คู3มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ-ในแต3ละส3วนงานเปqนระยะ (อaางอิงจาก o10) 

พรaอมทั้ง ประชาสัมพันธ-คู3มือ หรือแนวทางดังกล3าวใหaบุคลากรถือปฏิบัติอย3างเคร3งครัดและกำชับใหaบุคลากร

ภายในหน3วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย-สินอย3างถูกตaอง และควรสรaางจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงาน

ต3อหนaาที่เพื่อใหaเกิดการแยกแยะระหว3างผลประโยชน-ส3วนตนและผลประโยชน-ส3วนรวม รวมถึงการเสริมสรaาง

จิตสำนึกการเปqนเจaาหนaาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อaางอิงจาก o๒๐) 
 

ข6อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู6ของผู6มีส#วนได6ส#วนเสียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

องค-การบริหารส3วนตำบลตากตกมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการดำเนินงาน ที่ไดaคะแนน

สูงสุด ควรรักษามาตรฐานไวa  

และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวช้ีวัดท่ี ๘ การปรับปรุงการทำงาน ท่ีไดaคะแนนต่ำสุด 

ทั้งนี้ผูaตรวจประเมินมีขaอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขaอคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขaอคำถาม ดังต3อไปน้ี  

ส3วนท่ี ๑ ผูaรับบริการหรือติดต3อราชการเขaาตอบดaวยตนเอง (EIT Public) 

ขaอ e๙ ประเด็น มีผูaรับบริการหรือผูaมาติดต3อราชการกับหน3วยงานบางรายมีความเห็นว3าไม3เคยใชaระบบ

การใหaบริการออนไลน-(E-Service) ของหน3วยงาน  ดังนั้น หน3วยงานควรพัฒนาระบบการใหaบริการออนไลน- (E-

Service) ที่เปqนงานบริการหลักของหน3วยงาน (อaางอิงจาก o๑๘) และเผยแพร3ประชาสัมพันธ-การใหaบริการผ3าน

ระบบ E-Service ใหaบุคคลภายนอกไดaรับทราบโดยท่ัวถึง 

 



 

 

ส3วนท่ี ๒ ผูaประเมินจัดเก็บขaอมูล (EIT Survey) 

๑. ขaอ e๙ ประเด็น มีผูaรับบริการหรือผูaมาติดต3อราชการกับหน3วยงานบางรายมีความเห็นว3าไม3เคยใชa

ระบบการใหaบริการออนไลน-(E-Service) ของหน3วยงาน  ดังนั้น หน3วยงานควรพัฒนาระบบการใหaบริการออนไลน- 

(E-Service) ที่เปqนงานบริการหลักของหน3วยงาน (อaางอิงจาก o๑๘) และเผยแพร3ประชาสัมพันธ-การใหaบริการผ3าน

ระบบ E-Service ใหaบุคคลภายนอกไดaรับทราบโดยท่ัวถึง 

๒. ขaอ e๖ ประเด็น มีผูaรับบริการหรือผูaมาติดต3อราชการกับหน3วยงานบางรายมีความเห็นว3าการสื่อสาร 

ตอบขaอซักถาม หรือใหaคำอธิบายของหน3วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน3วยงานควรมอบหมายผูaรับผิดชอบใน

การสื่อสารตอบขaอซักถาม หรือใหaคำอธิบายผ3านช3องทางการติดต3อ - สอบถามขaอมูล (อaางอิงจาก o๖) ใหaมีความ

ชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารขaอมูลที่มีความชัดเจน เขaาใจง3าย ผ3านเครือข3ายสังคมออนไลน- เช3น Facebook 

Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร3ช3องทางดังกล3าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นไดa

โดยง3าย 
 

ข6อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปwดเผยข6อมูลสาธารณะ 

(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

องค-การบริหารส3วนตำบลตากตกควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปlดเผยขaอมูล

สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผูaตรวจประเมินมีขaอเสนอแนะ

ต3อการประเมินท่ีไม3ไดaรับคะแนน หรือไดaคะแนนเพียง ๕๐ คะแนน ในประเด็นดังน้ี 

ขaอ o๘ แผนและความกaาวหนaาในการดำเนินงานและการใชaงบประมาณประจำป\ 

หน3วยงานควรจัดทำและเผยแพร3ขaอมูลแผนและความกaาวหนaาในการดำเนินงานและการใชaงบประมาณ

ประจำป\ ที่มีเนื้อหาและองค-ประกอบถูกตaองครบถaวนตามหลักเกณฑ-การประเมิน เพื่อใหaสาธารณชนรับทราบถึง

แผนการดำเนินงานประจำป\และความกaาวหนaาที่หน3วยงานไดaดำเนินโครงการหรือกิจกรรมต3าง ๆ อันเปqนการ

ส3งเสริมการมีส3วนร3วมในการตรวจสอบหรือใหaขaอเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใชaจ3ายงบประมาณของ

หน3วยงานไดa 

ขaอ o๑๗ รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจaางหรือการจัดหาพัสดุประจำป\ 

หน3วยงานควรจัดทำขaอมูลรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจaางหรือการจัดหาพัสดุประจำป\ที่มีเนื้อหาและ

องค-ประกอบถูกตaองครบถaวนตามหลักเกณฑ-การประเมิน โดยเฉพาะการเผยแพร3ขaอมูลการจัดซื้อจัดจaางหรือการ

จัดหาพัสดุ ที่ตaองดำเนินการใหaเปqนไปตามกฎหมาย และเผยแพร3ชุดขaอมูลดังกล3าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบท่ีมี

โครงสรaาง ทำใหaสามารถนำขaอมูลไปใชaประมวลผลดaวยคอมพิวเตอร-ต3อไปไดa และควรมีการวิเคราะห-ขaอมูลการ

จัดซื้อจัดจaางหรือการจัดหาพัสดุ เพื่อกำหนดมาตรการในการป^องกันการทุจริตหรือส3งเสริมความโปร3งใสใน

กระบวนการจัดซ้ือจัดจaางหรือการจัดหาพัสดุของหน3วยงาน 

ขaอ o๑๙ รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป\ 

หน3วยงานควรจัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป\ใหaครบถaวนตาม

องค-ประกอบและหลักเกณฑ-ที่กำหนด และเผยแพร3ใหaสาธารณชนรวมทั้งเจaาหนaาที่ในหน3วยงานใหaรับทราบถึงผล

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณธรรมและมีความโปร3งใส 

 

 



 

ข6อเสนอแนะ 

แบบวัดการรับรู6ของผู6มีส#วนได6ส#วนเสียภายใน 

ขaอเสนอแนะ 

 

 

 

 

 

ผู6มีส#วนได6ส#วนเสียภายนอก 

ส#วนท่ี ๑ ผู6รับบริการหรือติดต#อราชการเข6าตอบด6วยตัวเอง (EIT Public) 

ขaอเสนอแนะ 

 

 

 

 

 

ผู6มีส#วนได6ส#วนเสียภายนอก 

ส#วนท่ี ๒  ผู6ประเมินจัดเก็บข6อมูล (EIT Survey) 

ขaอเสนอแนะ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ท้ังน้ี องคOการบริหารส#วนตำบลตากตก สามารถแบ#งการวิเคราะหOออกเป�น ๗ ประเด็นดังน้ี 

๑. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร#งใสและมีประสิทธิภาพ 

ลำดับ หัวข6อ 
เคร่ืองมือ 

การประเมิน 

ข6อ

คำถาม 
คะแนน วิเคราะหOผลการประเมิน 

๑ กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใส
และมีประสิทธิภาพ 

IIT ข6อ i๑ ๙๘.๗๕ การปฏิบัติงานหรือการให0บริการของ

เจ0าหน0าที่ในหน7วยงานปฏิบัติงาน เป;นไป

ตามขั้นตอนที่กำหนดค7อนข0างอยู7ในเกณฑE

คะแนนที่ดี แต7ทั้งนี้ยังมีผู0รับบริการ บางราย

ยังเห็นว7า เป;นไปตามขั้นตอน  
 

จึงเห็นดำเนินการ รักษาระดับเน0นย้ำการ

ปฏิบัติงานหรือให0บริการของเจ0าหน0าที่ใน

หน7วยงาน 

ข6อ i๒ ๙๘.๗๕ 

ข6อ i๓ ๑๐๐ 

OIT ข6อ o๗ ๑๐๐ แผนและความก0าวหน0าในการดำเนินงาน

และการใช0งบประมาณประจำปN 

หน7วยงานควรจัดทำและเผยแพร7ข0อมูลแผน

และความก0าวหน0าในการดำเนินงานและการ

ใช0งบประมาณประจำปN ที่มีเนื้อหาและ

องคEประกอบถูกต0องครบถ0วนตามหลักเกณฑE

การประเมิน เพื่อให0สาธารณชนรับทราบถึง

แผนการดำเนินงานประจำปNและ

ความก0าวหน0าที่หน7วยงานได0ดำเนินโครงการ

หรือกิจกรรมต7าง ๆ อันเป;นการส7งเสริมการ

มีส7วนร7วมในการตรวจสอบหรือให0

ข0อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช0

จ7ายงบประมาณของหน7วยงานได0 

ข6อ o๘ ๐ 

ข6อ o๙ ๑๐๐ 

ข6อ ๑๐ ๑๐๐ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

๒. การให6บริการ E-Service 

ลำดับ หัวข6อ 
เคร่ืองมือ 

การประเมิน 

ข6อ

คำถาม 
คะแนน วิเคราะหOผลการประเมิน 

๒ การให6บริการ E-Service EIT ข6อ e๑ ๙๘.๗๕ ประเด ็น ม ีผ ู 0ร ับบร ิการหร ือผ ู 0มาต ิดต7อ

ราชการกับหน7วยงานบางรายมีความเห็นว7า

ไม 7 เคยใช 0ระบบการให 0บร ิการออนไลนE        

(E-Service) ของหน7วยงาน  ดังนั้นหน7วยงาน

ควรพัฒนาระบบการให0บร ิการออนไลนE     

(E-Service) ท ี ่ เป ;นงานบร ิการหล ักของ

หน7วยงาน และเผยแพร7ประชาสัมพันธEการ

ให0บริการผ7านระบ(E-Service)                    

ให0บุคคลภายนอกได0รับทราบโดยทั่วถึง 

ข6อ e๒ ๙๘.๗๕ 

ข6อ e๓ ๑๐๐ 

ข6อ e๗ ๙๖.๑๕ 

ข6อ e๘ ๙๕.๗๗ 

ข6อ e๙ ๘๖.๕๔ 

OIT ข"อ o๑๑ ๑๐๐ องคEการบริหารส7วนตำบลตากตก ได0คะแนน 

ผลการประเมินตามแบบวัดการเปbดเผย

ข0อมูลสาธารณะ(OIT) ผ 7านตามเกณฑEที่

กำหนดควรร ักษามาตรฐานไว 0 และควร

พัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย7าง

ต7อเนื่อง 

ข"อ o๑๒ ๑๐๐ 
ข"อ o๑๓ ๑๐๐ 
ข"อ o๒๕ ๑๐๐ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

๓. ช#องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธOเปwดเผยข6อมูลข#าวสารภาครัฐ 

ลำดับ หัวข6อ 
เคร่ืองมือ 

การประเมิน 

ข6อ

คำถาม 
คะแนน วิเคราะหOผลการประเมิน 

๓ ช#องทางและรูปแบบการ

ประชาสัมพันธOเปwดเผยข6อมูล

ข#าวสารภาครัฐ 

IIT ข6อ e๔ ๙๗.๓๑ ประเด็น มีผู0รับบริการหรือผู0มาติดต7อ

ราชการกับหน7วยงานบางรายมีความเห็นว7า

การสื่อสาร ตอบข0อซักถาม หรือให0

คำอธิบายของหน7วยงานยังขาดความชัดเจน 

ดังนั้น หน7วยงานควรมอบหมายผู0รับผิดชอบ

ในการสื่อสารตอบข0อซักถาม หรือให0

คำอธิบายผ7านช7องทางการติดต7อ - สอบถาม

ข0อมูล (อ0างอิงจาก o6) ให0มีความชัดเจน

มากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข0อมูลที่มีความ

ชัดเจน เข0าใจง7าย ผ7านเครือข7ายสังคม

ออนไลนE เช7น Facebook Twitter หรือ 

Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร7ช7องทาง

ดังกล7าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถ

สังเกตเห็นได0โดยง7าย 

ข6อ e๕ ๙๖.๙๒ 

ข6อ e๖ ๙๖.๕๔ 

OIT ข"อ o๑ ๑๐๐ องคEการบริหารส7วนตำบลตากตก ได0คะแนน 

ผลการประเมินตามแบบวัดการเปbดเผย

ข0อมูลสาธารณะ(OIT) ผ7านตามเกณฑEที่

กำหนดควรรักษามาตรฐานไว0 และควร

พัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย7าง

ต7อเนื่อง 

ข"อ o๒ ๑๐๐ 
ข"อ o๓ ๑๐๐ 
ข"อ o๕ ๑๐๐ 
ข"อ o๖ ๑๐๐ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

๔. กระบวนการกำกับดูแลการใช6ทรัพยOสินของราชการ 

ลำดับ หัวข6อ 
เคร่ืองมือ 

การประเมิน 

ข6อ

คำถาม 
คะแนน วิเคราะหOผลการประเมิน 

๔ กระบวนการกำกับดูแลการใช6

ทรัพยOสินของราชการ 

IIT ข6อ i๑๐ ๙๖.๒๕ ประเด็น เจ0าหน0าที่ของหน7วยงานขาดการ

กำกับดูแลและตรวจสอบการใช0ทรัพยEสิน

เพื่อปtองกันไม7ให0นำไปใช0เพื่อประโยชนE

ส7วนตัว ดังนั้น หน7วยงานควรกำหนดหรือ

ระบุแนวทางการใช0ทรัพยEสินของราชการไว0

ในคู7มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการ

ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑEในแต7ละส7วนงาน

เป;นระยะ (อ0างอิงจาก o10) พร0อมทั้ง 

ประชาสัมพันธEคู7มือ หรือแนวทางดังกล7าวให0

บุคลากรถือปฏิบัติอย7างเคร7งครัดและกำชับ

ให0บุคลากรภายในหน7วยงานมีการขอ

อนุญาตในการยืมทรัพยEสินอย7างถูกต0อง และ

ควรสร0างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงาน

ต7อหน0าที่เพื่อให0เกิดการแยกแยะระหว7าง

ผลประโยชนEส7วนตนและผลประโยชนE

ส7วนรวม รวมถึงการเสริมสร0างจิตสำนึกการ

เป;นเจ0าหน0าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทาง

จริยธรรม 

ข6อ i๑๑ ๑๐๐ 

ข6อ i๑๒ ๙๑.๒๕ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

๕. กระบวนการสร6างความโปร#งใสในการใช6งบประมาณ และการจัดซ้ือจัดจ6าง 

ลำดับ หัวข6อ 
เคร่ืองมือ 

การประเมิน 

ข6อ

คำถาม 
คะแนน วิเคราะหOผลการประเมิน 

๕ กระบวนการสร6างความโปร#งใสใน

การใช6งบประมาณ และการจัดซ้ือ

จัดจ6าง 

IIT ข6อ i๔ ๑๐๐ องคEการบริหารส7วนตำบลตากตก ได0คะแนน 

ผลการประเมินตาม ผ7านตามเกณฑEที่กำหนด

ควรรักษามาตรฐานไว0 และควรพัฒนา

ประสิทธิภาพของการทำงานอย7างต7อเนื่อง 

ข6อ i๕ ๑๐๐ 

ข6อ i๖ ๑๐๐ 

OIT O๑๔ ๑๐๐ รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ0างหรือการ

จัดหาพัสดุประจำปN หน7วยงานควรจัดทำ

ข0อมูลรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ0างหรือ

การจัดหาพัสดุประจำปNที่มีเนื้อหาและ

องคEประกอบถูกต0องครบถ0วนตามหลักเกณฑE

การประเมิน โดยเฉพาะการเผยแพร7ข0อมูล

การจัดซื้อจัดจ0างหรือการจัดหาพัสดุ ที่ต0อง

ดำเนินการให0เป;นไปตามกฎหมาย และ

เผยแพร7ชุดข0อมูลดังกล7าวในรูปแบบตาราง

หรือรูปแบบที่มีโครงสร0าง ทำให0สามารถนำ

ข0อมูลไปใช0ประมวลผลด0วยคอมพิวเตอรE

ต7อไปได0 และควรมีการวิเคราะหEข0อมูลการ

จัดซื้อจัดจ0างหรือการจัดหาพัสดุ เพื่อกำหนด

มาตรการในการปtองกันการทุจริตหรือ

ส7งเสริมความโปร7งใสในกระบวนการจัดซื้อ

จัดจ0างหรือการจัดหาพสัดุของหน7วยงาน 

O๑๕ ๑๐๐ 

O๑๖ ๑๐๐ 

O๑๗ ๐ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

๖. กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช6อำนาจการบริหารงานบุคคล 

ลำดับ หัวข6อ 
เคร่ืองมือ 

การประเมิน 

ข6อ

คำถาม 
คะแนน วิเคราะหOผลการประเมิน 

๖ กระบวนการควบคุมตรวจสอบการ

ใช6อำนาจการบริหารงานบุคคล 

IIT ข6อ i๗ ๑๐๐ องคEการบริหารส7วนตำบลตากตก ได0คะแนน 

ผลการประเมินตาม ผ7านตามเกณฑEที่กำหนด

ควรรักษามาตรฐานไว0 และควรพัฒนา

ประสิทธิภาพของการทำงานอย7างต7อเนื่อง 

ข6อ i๘ ๑๐๐ 

ข6อ i๙ ๑๐๐ 

OIT O๑๘ ๑๐๐ รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคลประจำปNหน7วยงานควรจัดทำรายงาน

ผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ประจำปNให0ครบถ0วนตามองคEประกอบและ

หลักเกณฑEที่กำหนด และเผยแพร7ให0

สาธารณชนรวมทั้งเจ0าหน0าที่ในหน7วยงานให0

รับทราบถึงผลการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลที่มีคุณธรรมและมีความ

โปร7งใส 

O๑๙ ๐ 

O๒๐ ๑๐๐ 

O๒๑ ๑๐๐ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

๗.  กลไกและมาตรการในการแก6ไขและป�องกันการทุจริตภายในหน#วยงาน 

ลำดับ หัวข6อ 
เคร่ืองมือ 

การประเมิน 

ข6อ

คำถาม 
คะแนน วิเคราะหOผลการประเมิน 

๗ กลไกและมาตรการในการแก6ไขและ

ป�องกันการทุจริตภายในหน#วยงาน 

IIT ข6อ i๑๓ ๙๖.๒๕ องคEการบริหารส7วนตำบลตากตก ได0คะแนน 

ผลการประเมินตาม ผ7านตามเกณฑEที่กำหนด

ควรรักษามาตรฐานไว0 และควรพัฒนา

ประสิทธิภาพของการทำงานอย7างต7อเนื่อง 

ข6อ i๑๔ ๙๗.๕๐ 

ข6อ i๑๕ ๙๖.๒๕ 

OIT O๒๒ ๑๐๐ องคEการบริหารส7วนตำบลตากตก ได0คะแนน 

ผลการประเมินตามแบบวัดการเปbดเผย

ข0อมูลสาธารณะ(OIT) ผ7านตามเกณฑEที่

กำหนดควรรักษามาตรฐานไว0 และควร

พัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย7าง

ต7อเนื่อง 

O๒๓ ๑๐๐ 

O๒๔ ๑๐๐ 

O๒๖ ๑๐๐ 

O๒๗ ๑๐๐ 

O๒๘ ๑๐๐ 

O๒๙ ๑๐๐ 

O๓๐ ๑๐๐ 

O๓๑ ๑๐๐ 

O๓๒ ๑๐๐ 

O๓๓ ๑๐๐ 

O๓๔ ๑๐๐ 

O๓๕ ๑๐๐ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

๓. มาตรการในการส#งเสริมคุณธรรมและความโปร#งใสตามป]งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

จากผลการวิเคราะห-การประเมิน ITA ขององค-การบริหารส3วนตำบลตักตกประจำป\งบประมาณ          

พ.ศ. ๒๕๖๗  ท้ัง ๗ ประเด็นนำไปสู3การกำหนดมาตรการส3งเสริมคุณธรรมและความโปร3งใสขององค-การบริหาร

ส3วนตำบลตากตก ประจำป\งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ดังต3อไปน้ี 

มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ผู9รับผิดชอบ 
ระยะเวลา

ดำเนินการ 

การติดตาม

ประเมินผล 

(๑) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร?งใสและมีประสิทธิภาพ 

๑.   การสร 1 า งมาตรการ

ปฏ ิ บ ั ต ิ หน 1 า ท ี ่ แ ล ะก า ร

ให1บริการของเจ1าหน1าที่ 

๑.๑  ประชุมผู1บริหารรKวมกับพนักงานเปNนประจำ 

๑.๒ อธิบายวิธีการขั้นตอนการให1บริการแกKประชาชน

ผู1มาใช1บริการให1ได1รับความสะดวกมากขึ้น 

๑.๓ มุKงเน1น การอำนวยความสะดวกและลดขั้นตอนฯ 

/การเผยแพรKให1เจ 1าหน1าที ่ปฏิบัต ิได1อยKางถูกต1อง 

รวมทั ้งเผยแพรKตKอสาธารณะ ฯลฯ สาธารณชนจุด

บริการประชาชนและชKองทางออนไลน[ 

สำนักปลัด ต.ค. ๖๗ – ก.ย. ๖๘ รายงานผลการ

ดำเนินการ  

ณ สิ้นสุด

ปNงบประมาณ 

(๒) การให"บริการและระบบ E-Service 
๑. การส Kง เสร ิมการร ับรู1

ขั ้นตอนและระยะเวลาการ

ให1บริการ 

๒. ทบทวนคูKมือหรือแนว

ทางการขอรับบริการสำหรับ

ผู1รับบริการหรือผู1มาติดตKอ 

๑.๑ จัดทำป]ายประชาสัมพันธ[ขั้นตอน และระยะเวลา

การให1บริการประชาชนไว1 

ณ จุดบริการประชาชนที่ชัดเจน 

๒.๑ เผยแพรKประชาสัมพันธ[ การปรับปรุงกระบวนงาน

การให1บริการและระบบ E-Service ให1มีประสิทธิภาพ

มากขึ้น โดยการแยกคูKมือประชาชนออกเปNนแตKละงาน 

เพื่อสะดวกตKอการสร1างความรับรู1และเข1าใจมากขึ้น 
๒.๒ ทบทวนคูKมือหรือแนวทางการให1บริการให1เปNน

ปhจจุบัน และระบุระยะเวลาแตKละขั้นตอนให1ครบถ1วน 

สำนักปลัด ต.ค. ๖๗ – ก.ย. ๖๘ รายงานผลการ

ดำเนินการ  

ณ สิ้นสุด

ปNงบประมาณ 

(๓)ช?องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธSเปUดเผยข"อมูลข?าวสารภาครัฐ 
๑. สKงเสริมการสื่อสาร และ

ประชาส ัมพ ันธ [  ช Kองทาง  

การเผยแพรK ข1อมูลขKาวสาร

และการให 1บร ิการต Kางๆ 

อยKางทั่วถึง 

๑.๑ ปรับปรุงข1อมูล ขKาวสารข1อมูลพื้นฐานในเว็บไซต[

หลักของหนKวยงานให1เปNนปhจจุบันและครบถ1วน 

๑.๒ ประชาสัมพันธ[ ช KองทางการเผยแพรK ข 1อมูล

ขKาวสารการให1บริการตKางๆ ผKานชKองทางตKางๆ เชKน 

เว็บไซต[สื ่อสังคม ออนไลน[ การประชุมของหมูKบ1าน 

หรือสKวนราชการภายในตำบล 

ทุกส7วนราชการ ต.ค. ๖๗ – ก.ย. ๖๘ รายงานผลการ

ดำเนินการ 

ณ สิ้นสุด

ปNงบประมาณ 

(๔) กระบวนการกำกับดูแลการใช"ทรัพยSสินของทางราชการ 
๑.  เสร ิมสร0างการร ับร ู 0 ให 0กับ

บุคลากรเกี่ยวกับแนวทางการใช0

ทรัพยEสินราชการที่ถูกต0องกำกับ

ดูแล ตรวจสอบการใช0ทรัพยEสิน

ของทางราชการอย7างสม่ำเสมอ 

๑.๑  กำกับดูแลและตรวจสอบการใช0ชาติทรัพยEสินของถนน

ราชการเพื่อปtองกันไม7ให0นำไปใช0เพื่อประโยชนEส7วนตน 

๑.๒ เผยแพร7ประชาสัมพันธE แนวทางในการใช0ขอยืมทรัพยEสิน

ของทางราชการไปใช0ในการปฏิบัติงานที่ถูกต0องในการประชุม

พนักงาน 

กองคลัง ต.ค. ๖๗ – ก.ย. ๖๘ รายงานผลการ

ดำเนินการ 

ณ สิ้นสุด

ปNงบประมาณ 

(๕) กระบวนการสร"างความโปร?งใสในการใช"งบประมาณ และการจัดซื้อจัดจ"าง 

๑. เสร ิมสร0างการรับร ู 0ภายใน

หน7วยงานเปbดโอกาสให0เจ0าหน0าที่

ที ่มีส7วนร7วมในการเฝtาระวังการ

ใช0จ7ายงบประมาณ 

๑.๑ ให0ส7วนราชการร7วมกันจัดทำแผนการดำเนินงานและการ

ใช0งบประมาณรวมทั้งกระบวนการกำกับติดตาม 

กองคลัง ต.ค. ๖๗ – ก.ย. ๖๘ รายงานผลการ

ดำเนินการ 

ณ สิ้นสุด

ปNงบประมาณ 



มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ผู9รับผิดชอบ 
ระยะเวลา

ดำเนินการ 

การติดตาม

ประเมินผล 

๑.๒ เผยแพร7ประชาสัมพันธE และให0ข0อมูลเกี่ยวกับแผนการใช0

จ 7ายงบประมาณประจำป Nของหน7วยงานและเป bดโอกาส           

ให0เจ0าหน0าที่ได0มีส7วนในการเฝtาระวังการใช0จ7ายงบประมาณ 

(๖) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช9อำนาจ และการบริหารงานบุคคล 

๑. ทบทวนและเผยแพร 7การ

จ ัดทำแผนบร ิหารทร ัพยากร

บุคคล 

๒. ทบทวนในงานผลการบริหาร

และพ ัฒนาทร ัพยากรบ ุคคล

ประจำปN 

๑.๑ ดำเนินการให0ถ0วนและจัดทำ แผนบริหารพัฒนาทรัพยากร

บ ุคคล แผนพ ัฒนาทร ัพยากรบ ุคคลให 0ครบถ 0 วนตาม

องคEประกอบ 

๑.๒ เผยแพร 7แผนบร ิหารพ ัฒนาทร ัพยากรบ ุคคล และ

แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

๒.๑ เน ินการทบทวนรายงานผลการบร ิหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลประจำปNให0ครบถ0วนตามองคEประกอบ 

สำนักปลัด ต.ค. ๖๗ – ก.ย. ๖๘ รายงานผลการ

ดำเนินการ 

ณ สิ้นสุด

ปNงบประมาณ 

(๗) กลไกและมาตรการในการแก9ไขและปKองกันการทุจริตภายในหนMวยงาน 

๑. สร0างค7านิยมและวัฒนธรรม

องคEกรมุ 7งสู 7การปฏิบัติงานด0วย

ค ว า ม โ ป ร 7 ง ใ ส  ม ี ค ุ ณ ธ ร ร ม 

จริยธรรม 

๑. แต7งตั้งคณะทำงานขับเคลื่อนจริยธรรม 

๒. ประชุมเพื ่อสร0างความรู 0ความเข0าใจเกี ่ยวกับมาตรการ

ปtองกัน การทุจริตในการประชุมระหว7างผู0บริหารและพนักงาน

ทุกครั้ง 

๓.ผู0บริหารประกาศนโยบายไม7รับของขวัญได0ของกำนัลจากการ

ปฏิบัติงาน No Gift Policy 

๔. ผู 0บริหารกำหนดนโยบายมาตรการ เห็นงาน โครงการ

กิจกรรมแผนปtองกันการทุจริตและเผยแพร7ประชาสัมพันธE 

๕. ผู0บริหารกำกับติดตามการนำแผนปtองกันการทุจริตไปสู7การ

ปฏิบัติ แม7น0อยกว7า ๘๐% ของจำนวนโครงการ 

ตามแผนที ่กำหนดไว 0รวมทั ้งเผยแพร7ประชาสัมพันธ Eของ

หน7วยงาน 

 

สำนักปลัด ต.ค. ๖๗ – ก.ย. ๖๘ รายงานผลการ

ดำเนินการ 

ณ สิ้นสุด

ปNงบประมาณ 

 

๔. ข6อจำกัดของหน#วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร#งใสในการดำเนินงานของ

หน#วยงานภาครัฐ 

ในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
องคการบริหารสวนตำบลตากตก มีขอจำกัดในการดำเนินงานดังน้ี 

1. การปรับเปล่ียนโยกยายบุคลากร ทำใหการรับผิดชอบงานใหมตอเน่ือง 
2. บางภารกิจ ที่โดน มีความจำเปนตองขอความรวมมือจากบุคลากรหลายสวนไดชักาลทำให
กระทบตอภารกิจของงาน แตละสวนราชการ 

3. ประชาชนในพื้นที่ตำบลตาตกบางราย ไมมีอุปกรณ สมารทโฟน และไมมีความเชี่ยวชาญใน
การใชงานสมารทโฟน จึงทำใหเปนอุปสรรค ในการทำแบบประเมิน 

ขอเสนอแนะ/แนวทางในการจัดการกับขอจำกัด (ถามี) 
๑.  อำนวยความสะดวก ในดานของอุปกรณอิเล็กทรอนิกส หรือเครื่องมือเพื่อความคลองตัว   
ในการทำการประเมิน 

๒. อากาศอธิบายใหประชาชนเขาใจ แตละคำถามเพื่อใหเกิดความเขาใจในขอคำถามอยาง
ถูกตอง 

 

 


